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Договор № 
на предоставление услуг по холодному водоснабжению гражданам – владельцам (нанимателям) жилых помещений
Муниципальное казенное учреждение «Новоивановское» Новоивановского сельского поселения Новопокровского района, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Велегура Владимира Леонидовича, действующего на основании Устава, и ________________________________________________________________________________________________________

проживающий по адресу __________________________________________________________________________________________ и являющийся «Потребителем», заключили настоящий договор на услуги водоснабжения, на следующих существенных условиях:
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Настоящий публичный договор, согласно статьи 426 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее - ГК РФ), является заключенным между Исполнителем и Потребителем с момента обращения потребителя к Исполнителю при условии отсутствия у потребителя договора оказания услуг водоснабжения и с другой ресурсоснабжающей организацией. 

Настоящий договор регламентируется нормами гражданского законодательства о публичном договоре (статья 426 ГК РФ).
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Предметом настоящего договора является предоставление Исполнителем коммунальных услуг холодного водоснабжения в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг, Гражданским  кодексом  Российской Федерации,  федеральными  законами  и  принимаемыми   в  соответствии  с   ними   иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
2.2. Коммунальные услуги предоставляются потребителю в порядке, предусмотренном федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Правилами предоставления коммунальных услуг, на основании настоящего договора и заявления Потребителя, содержащих условия предоставления коммунальных услуг (далее – договор).
2.3. Состав предоставляемых Потребителю услуг определяется степенью благоустройства жилого дома (квартиры).
2.4. Учёт потреблённого количества воды  производится по показаниям приборов учёта воды, имеющихся у Потребителя, а при их отсутствии - по установленным регулирующим органом нормативам потребления.
2.5. При выполнении настоящего договора, а также по всем вопросам, не оговоренным в настоящем договоре, Стороны обязуются руководствоваться:

· Жилищным кодексом Российской Федерации, 

· Гражданским кодексом Российской Федерации,

· Федеральным законом № 416 «О водоснабжении и водоотведении» от 07.12.2011г., 

· Федеральным законом от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (далее – Закон об энергосбережении), 

· Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 № 307, либо Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 № 354 в зависимости от того, какой документ имеет юридическую силу на момент действия договора (далее – Правила предоставления коммунальных услуг), 

· Правилами и Нормами технической эксплуатации жилищного фонда, утвержденными Постановлением Госстроя России от 27.09.2003 №170.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязуется:
1) предоставлять потребителю коммунальные услуги в необходимых для него объемах;

2) предоставлять потребителю коммунальные услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг и договором;

3) производить в установленном разделом VII Правил предоставления коммунальных услуг порядке уменьшение размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими допустимую продолжительность;

4) вести учет жалоб (заявлений, требований, претензий) потребителей на режим и качество предоставления коммунальных услуг, учет их исполнения;

5) информировать потребителя о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг;

6) по требованию потребителя направлять своего представителя для выяснения причин не предоставления или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта), а также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя в связи с авариями, стихийными бедствиями, отсутствием или некачественным предоставлением коммунальных услуг;

7) предоставить потребителю информацию в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг;

8) производить по требованию потребителя сверку платы за коммунальные услуги и выдавать документы, подтверждающие правильность начисления потребителю платежей с учетом соответствия качества предоставляемых коммунальных услуг требованиям законодательства Российской Федерации, Правилам предоставления коммунальных услуг и договору, а также правильность начисления установленных федеральными законами и договором неустоек (штрафов, пеней);

9) нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и принятыми в соответствии с ним другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и договором.

3.2. Исполнитель имеет право:
1) Требовать внесения платы за потребленные коммунальные услуги, а также в случаях, установленных федеральными законами и договором, - уплаты неустоек (штрафов, пеней);

2) Требовать допуска в заранее согласованное с потребителем время в занимаемое им жилое помещение работников или представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий - в любое время;

3) Требовать от потребителя полного возмещения убытков, возникших по вине потребителя и (или) членов его семьи, в случае невыполнения потребителем обязанности допускать в занимаемое им жилое помещение работников и представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб), в случаях, указанных в Правилах предоставления коммунальных услуг;

4) В заранее согласованное с потребителем время, но не чаще 1 раза в 6 месяцев, осуществлять проверку правильности снятия потребителем показаний индивидуальных приборов учета, их исправности, а также целостности на них пломб. При обнаружении у Потребителя нарушений: целостности пломб на приборах учета, неисправности приборов учета (при не извещении об этом Исполнителя), самовольного переоборудования инженерных сетей, установки несогласованной с Исполнителем регулирующей и запорной арматуры оформлять двусторонний акт, с вручением одного экземпляра Потребителю. Акт считается действительным при отказе Потребителя от подписи и служит основанием для прекращения предоставления услуг Исполнителем до устранения выявленных нарушений;
5) Осуществлять иные права, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг, иными федеральными законами и договором.
Исполнитель  вправе прекратить или ограничить водоснабжение, предварительно уведомив в течении одного дня со дня такого прекращения или ограничения абонента, органы местного  самоуправления поселения, в следующих случаях:
     1)  из-за  возникновения  аварии  и  (или) устранения последствий аварии    на   централизованных   системах   водоснабжения;
     2) получения    предписания   или   соответствующего   решения территориального  органа  федерального  органа  исполнительной власти, осуществляющего               федеральный              государственный санитарно-эпидемиологический  надзор,  а  также органов исполнительной власти,   уполномоченных  осуществлять  государственный  экологический надзор,   о   выполнении   мероприятий,  направленных  на  обеспечение соответствия  качества  питьевой воды, состава и свойств требованиям законодательства Российской Федерации;
     3)   при   необходимости   увеличения   подачи   воды   к  местам возникновения пожаров;

     4)   самовольного   подключения   лицом   объекта   капитального строительства  к  централизованным  системам  холодного водоснабжения;

    5)   проведения   работ   по  подключению  объектов  капитального строительства заявителей;

     6) проведения планово-предупредительного ремонта;

     7)  наличия  у  абонента  задолженности  по  оплате  по  договору водоснабжения  за  два  расчетных  периода, установленных этим договором, и более;

     8) воспрепятствования абонентом допуску (недопуск) представителей организации,    осуществляющей    холодное водоснабжение к узлам учета абонента для осмотра, контроля, снятия показаний средств измерений.

       В  случаях,  указанных  в  частях  1- 3  настоящей статьи, прекращение  или  ограничение  водоснабжения  осуществляется до устранения  обстоятельств,  явившихся  причиной такого прекращения или ограничения.

       В случаях, предусмотренных  пунктами 4 - 8   настоящей  статьи,  прекращение  или  ограничение водоснабжения   осуществляется  в  отношении конкретного   абонента,   действия   (бездействие)  которого  являются причиной такого прекращения или ограничения.

     В  случае,  если  в  течение  60  дней со дня прекращения или ограничения   водоснабжения   по  причинам, предусмотренным пунктом 7-8 настоящей статьи,   абонент   не   устранил   указанных   причин,   организация, осуществляющая  холодное водоснабжение вправе отказаться от исполнения договора водоснабжения в одностороннем порядке.

3.3. Потребитель обязан:

1) При обнаружении неисправностей (аварий) внутриквартирного оборудования, индивидуальных приборов учета немедленно сообщать о них исполнителю по телефонам 38-2-47, а при наличии возможности - принимать все возможные меры по их устранению;

2) При пожарах, авариях на внутридомовых инженерных системах, а также при иных нарушениях, возникающих при использовании коммунальных ресурсов, немедленно сообщать о них исполнителю;

3) В целях учета коммунальных ресурсов, подаваемых потребителю, использовать индивидуальные приборы учета, внесенные в государственный реестр средств измерений;

4) Обеспечить сохранность пломб на установленных индивидуальных приборах учета и распределителях;
5) В соответствии с законом об энергосбережении установить прибор учета в установленные сроки;

6) При замене прибора учета незамедлительно сообщить Исполнителю о данном факте, и предоставить Акт об установке (переустановке) приборов учета. 
7) Допускать в заранее согласованное с исполнителем время в занимаемое жилое помещение работников и представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб), представителей органов государственного контроля и надзора для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ, а представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб) для ликвидации аварий - в любое время;

8) В заранее согласованное с исполнителем время (не чаще 1 раза в 6 месяцев) обеспечить допуск для снятия показаний индивидуальных приборов учета;

9) Информировать исполнителя об изменении оснований и условий пользования коммунальными услугами и их оплаты не позднее 10 рабочих дней с даты произошедших изменений;

10) Своевременно и в полном объеме вносить плату за коммунальные услуги. В случае невнесения в установленный срок платы за коммунальные услуги потребитель уплачивает исполнителю пени в размере, установленном действующим законодательством, что не освобождает потребителя от внесения платы за коммунальные услуги;

11) В письменной форме предоставлять Исполнителю сведения об изменении количества зарегистрированных лиц в индивидуальных жилых домах, предоставляя при этом подтверждающие документы: выписка из домовой книги, документы на право собственности, документы на льготы и т.д.

12) В установленные Правилами предоставления коммунальных услуг сроки и порядке уведомить Исполнителя о своем предполагаемом отсутствии на срок более 5 полных календарных дней в целях своевременного проведения перерасчета;
13) Потребители - владельцы индивидуальных жилых домов обязаны предоставить Исполнителя копию акта о вводе в эксплуатацию систем водоснабжения, а также в течение 3-х рабочих дней с момента подписания настоящего договора оформить акт о разграничении эксплуатационной ответственности по обслуживанию сетей  водопровода Исполнителя.
14) Потребители - владельцы индивидуальных жилых домов обязуются производить оплату неучтенного расхода воды в результате утечек или несанкционированного подключения до места установки прибора учета. Стоимость неучтенного расхода воды определяется расчетным методом на основании действующего законодательства.

15) Нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг, иными федеральными законами и договором.

3.4. Потребитель имеет право:
1) Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу;

2) Предоставить Исполнителю документы  к настоящему договору вместе с заявлением (заявкой) на заключение договора; 

3) Получать от исполнителя сведения о состоянии расчетов по оплате коммунальных услуг (лично или через своего представителя);

4) получать от исполнителя акт о не предоставлении или предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и об устранении выявленных недостатков в установленные сроки;

5) получать от исполнителя информацию об объемах и качестве коммунальных услуг, условиях их предоставления, изменении размера платы за коммунальные услуги и порядке их оплаты;

6) быть в соответствии с настоящими Правилами или договором полностью или частично освобожденным от оплаты коммунальных услуг в период временного отсутствия по месту постоянного жительства или за период не предоставления коммунальных услуг;

7) требовать уплаты исполнителем неустоек (штрафов, пеней) при не предоставлении коммунальных услуг или предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества в порядке и случаях, предусмотренных федеральными законами и договором;

8) требовать от исполнителя возмещения убытков и вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу потребителя (проживающих совместно с ним лиц) вследствие не предоставления или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества, а также морального вреда в порядке и размерах, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации;

9) требовать предъявления уполномоченным представителем исполнителя документов, подтверждающих их полномочия, в случаях, указанных в Правилах предоставления коммунальных услуг;

10) осуществлять иные права, предусмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации, принятыми в соответствии с ними другими федеральными законами, Правилами предоставления коммунальных услуг и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и договором.

3.5. Потребителю запрещается:

1) использовать бытовые машины (приборы, оборудование) с паспортной мощностью, превышающей максимально допустимые нагрузки, определяемые в технических характеристиках внутридомовых инженерных систем, указанных в техническом паспорте жилого помещения, ведение которого осуществляется в соответствии с порядком государственного учета жилищных фондов;

2) самовольно присоединяться к инженерным системам или присоединяться к ним в обход индивидуальных приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию на жилой дом либо в технический паспорт жилого помещения;

3) самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение.
4. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТА
4.1. Расчетный период для оплаты коммунальных услуг устанавливается равным календарному месяцу.
4.2. Потребитель обязуется оплачивать услуги по водоснабжению ежемесячно не позднее 10 числа следующего за истекшим месяцем по действующему тарифу, утвержденному Региональной энергетической комиссией – департамента цен и тарифов Краснодарского края.
4.3. Размер платы за услуги водоснабжения определяется исходя из показаний приборов учёта, а при их отсутствии - исходя из утверждённых регулирующим органом  нормативов потребления в соответствии с порядком установленным Правилами предоставления коммунальных услуг.

4.4. Несвоевременное и (или) неполное внесение платы за услуги влечёт за собой исчисление пени в установленном Жилищным кодексом Российской Федерации размере.


Потребитель вправе оплачивать услуги наличными денежными средствами или в безналичной форме путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, либо любым иным разрешенным законодательством способом.

4.5. В случае неисправности индивидуального прибора учёта расчёты производятся по утверждённому нормативу.

4.6. В период осуществления ремонта, замены, поверки индивидуального прибора учета, не превышающий 30 календарных дней, объемы (количество) потребления холодной воды для расчета размера платы за коммунальные услуги исчисляются как среднемесячное потребление, определенное по указанному прибору за последние 6 месяцев, а если период работы индивидуального прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не выше нормативов потребления соответствующих коммунальных услуг.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН:

5.1. Стороны несут установленную законодательством Российской Федерации ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение условий настоящего договора в соответствии с нормами действующего законодательства РФ.

5.2. Потребители - владельцы индивидуальных жилых домов несут ответственность за обслуживание и сохранность сетей водоснабжения от места их присоединения к сетям водопровода. 

5.3. Потребитель вправе потребовать от исполнителя уплаты неустойки (штрафов, пеней) в соответствии с законодательством о защите прав потребителей и Правилами предоставления коммунальных услуг.

5.4. Лица (потребители), несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за коммунальные услуги (должники), обязаны уплатить исполнителю пени в размере, установленном Жилищным кодексом Российской Федерации.
5.5. Потребитель несет ответственность за самовольное подключение дополнительных Потребителей к системам водоснабжения, за сохранность приборов учета расхода воды и других водопроводных устройств, опломбированных Исполнителем, расположенных у Потребителя.
5.6. В случае возникновения аварийных ситуаций на сетях Потребителя (владельца индивидуального жилого дома) Исполнитель вправе произвести отключение водоснабжения для предотвращения последствий аварии, либо произвести экстренный ремонт без предварительного уведомления Потребителя. В этом случае Потребитель обязан произвести оплату стоимости работ по отключению сетей и стоимость выполненных аварийных работ  на основании цен, утврежденных Исполнителем и действующих на момент выполнения работ в объеме отраженном в оформленном наряд-заказе.
6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

6.1. К установке допускаются только те приборы расхода воды, которые зарегистрированы в Государственном реестре средств измерения и допущены Госстандартом России к применению.

6.2. К расчёту за оказанные услуги по водоснабжению принимаются только поверенные приборы учёта. Периодичность поверки приборов учёта устанавливает завод-изготовитель, отражая межповерочный интервал в паспорте прибора учёта.

6.3. Установка прибора учёта расхода воды осуществляется за счёт средств Потребителя.

6.4. Ввод в эксплуатацию, дополнительное опломбирование и поставка на учёт приборов учёта производится уполномоченным представителем Исполнителя.

6.5. Доступ к приборам учёта воды должен быть свободным.

6.6. Изменение размера оплаты услуг, предоставляемых Исполнителем, имеющее место в связи с изменением тарифа и (или) в связи с изменением степени благоустройства квартиры (дома), не является основанием для расторжения настоящего договора.

7. ОСОБЕННОСТИ ХОЛОДНОГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМОГО ЧЕРЕЗ ВОДОРАЗБОРНУЮ КОЛОНКУ  

7.1. Холодное водоснабжение, осуществляемое через водоразборную колонку, производится в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг и настоящим договором.

7.2. Обеспечение надлежащего технического состояния водоразборных колонок и их безопасная эксплуатация осуществляется в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг. 

7.3. При наличии водоразборной колонки в собственности потребителя учет потребленной холодной воды и расчеты за потребленную холодную воду производятся исходя из показаний индивидуального прибора учета.

7.4. При отсутствии у потребителя, в собственности которого находится водоразборная колонка, индивидуального прибора учета холодной воды размер платы за холодное водоснабжение определяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг, с использованием норматива потребления холодной воды через водоразборную колонку.

7.5. Потребителю, помимо случаев, предусмотренных п. 2.4. настоящего договора, запрещается:

1) производить у водоразборных колонок мытье транспортных средств, животных, а также стирку;

2) самовольно, без разрешения исполнителя, присоединять к водоразборным колонкам трубы, шланги и иные устройства и сооружения.
  7.6.  Хищением  воды  признается: 

· самовольное   подключение  к  главной  водопроводной  магистрали;

· полив  из  шлангов на  приусадебных   участках  в  весенне-летний  период.

7.7.  Обнаруженные  нарушения  оформляются актом, который  считается  действительным  при  отказе  Потребителя  от  его  подписания.

8. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
8.1. Данный договор именуется публичным и считается заключенным с момента первого фактического подключения потребителя в установленном порядке к присоединительной сети исполнителя, при условии отсутствия у потребителя договора оказания услуг водоснабжения с другой ресурсоснабжающей организацией. Настоящий договор заключен на неопределенный срок до момента обращения одной из сторон о его расторжении, изменении или перезаключении в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
8.2. Настоящий договор прекращает  свое действие с момента заключения потребителем договора оказания услуг водоснабжения с другой ресурсоснабжающей организацией.

8.3. Настоящий договор может быть изменен, дополнен или расторгнут в порядке, установленном действующим законодательством РФ.
8.4. В случае продажи жилого помещения и (или) переходе права собственности другому лицу потребитель обязан уведомить исполнителя о данном факте, в противном случае начисления будут производиться на его лицевой счет и истребованы в судебном порядке.
8.5. Споры, возникающие при исполнении настоящего договора, подлежат разрешению в судебном порядке, установленном  действующим законодательством РФ.

9. АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН
ИСПОЛНИТЕЛЬ                                                                                                  ПОТРЕБИТЕЛЬ
МКУ «Новоивановское»
353024 Краснодарский край Новопокровский район                         ____________________________________________________
ст.Новоивановская  ул.Красная,87                                                      ​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​____________________________________________________

ИНН 2344013996   КПП 234401001                                                     паспорт _________________ № _________________________

                                                                                                                  Выдан ______________________________________________

                                                                                                                  Проживающий _______________________________________

                                                                                                                  ____________________________________________________
  ____________________ В.Л.Велегура                                               ____________________________________________________
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